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Carrera 50 No. 15-80 Puente Aranda-Bogotá D.C 
Correo Electrónico: atencionciudadano@clubmilitar.gov.co 
Twitter: @ClubMilitar 
Facebook: ClubMilitar de Oficiales 
Youtube: @ClubMilitar 
Instagram: @clubmilitar 
 

 

Bogotá, D. C., 06 de septiembre del 2026 
 
 
 

El Club Militar, en cumplimiento de la Ley 1437 de 18 de enero de 2011, que se emite CÓDIGO DE 
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO y de administración y dar alcance al artículo 69. Notificación de aviso, 
que cita cuando se desconoce la información sobre el destinatario, el aviso, con una copia del acto 
administrativo, se publicará en la página electrónica y en cualquier caso en un lugar de acceso al público de 
la entidad respectiva por el término de cinco 5 días, con la advertencia de que la notificación se considerará 
surtida al final del día siguiente a la retirada del aviso 
 
Por lo anterior, el Club Militar procede a notificar por medio del presente AVISO a: 
 
 
Señor(a) ANÓNIMO - JUAN GUILLERMO: 
 
Se le informa que, mediante documento de fecha 09 de septiembre de 2026, se dio respuesta a la solicitud 
ingresada a través del formulario web bajo el número de radicado PQRSD-00000921, recibida por este canal 
institucional el día 22 de septiembre de 2026 a las 16:16 horas 
 
Teniendo en cuenta que se desconoce la información sobre la ubicación del destinatario, se procede a publicar 
el presente aviso junto con copia íntegra de la respuesta, el día 24 de septiembre de 2026 a las 08:00 a. m., 
y se desfijará el día 01 de octubre de 2026 a las 05:00 p. m. en la página web del Club Militar, sección 
Ciudadano - Notificaciones por Aviso 
 
Para todos los efectos la notificación del presente aviso se entenderá formalmente surtida a partir del 1 de 
octubre de 2026. 
 
 
Queda de esta manera surtida la notificación y por las características propias del oficio a notificar, no procede 
contra el mismo legalmente recurso alguno. 
 
 
 
 

Profesional de Defensa YENNY SUSANA ESCALLON ALZATE 

Coordinadora Grupo De Gestión Experiencias Y Valor Del Afiliado 
Correo electrónico atencionalciudadano@clubmilitar.gov.co 

 
 

Elaboró: PD. Claudia Liliana Correal Castillo – Área de Atención al Cliente 
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Bogotá DC, 9 de septiembre de 2026. 

 
 
 
 
 
Señor: 
ANONIMO – JUAN WILLERMO 
 
 
Asunto: Respuesta PQRSD No. 00000921 

Respetado Señor: 

Recibimos su comunicación y entendemos plenamente la inconformidad y molestia 

por no disponer de las zonas azules debido al mantenimiento que se le debe realizar 

y que por motivos ajenos a nuestra voluntad se han demorado. 

No obstante, respecto a los términos empleados en su comunicación, esta 
administración rechaza categóricamente cualquier expresión descalificatoria o 
injuriosa hacia nuestro equipo de trabajo. Toda reclamación legítima pierde validez 
cuando se vulneran las normas básicas de convivencia y el trato digno que nos 
debemos como miembros de esta institución. 

Agradecemos su paciencia y le invitamos a mantener los canales de comunicación 
abiertos, siempre bajo los principios rectores de respeto y dignidad de nuestra 
institución. 

Cordialmente, 

 
PD. SANDRA BEATRIZ GIFFUNI OLIVEROS. 
Coordinadora Grupo de Gestión Sede Bogotá. 
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atencionalciudadano PQRSD <atencionalciudadano@clubmilitar.gov.co>

RESPUESTA PQRD
1 mensaje

Sandra Giffuni Oliveros <sgiffuni@clubmilitar.gov.co> 22 de septiembre de 2026 a las 16:15
Para: atencionalciudadano PQRSD <atencionalciudadano@clubmilitar.gov.co>, Asistente Sede Principal
<asistentesedeprincipal@clubmilitar.gov.co>

A continuación, me permito dar respuesta a queja interpuesta. No se tienen datos
del Quejoso. 

P.D. Sandra Beatriz Giffuni Oliveros
sgiffuni@clubmilitar.gov.co
Grupo de Gestión Sede Bogotá

Carrera 50 # 15-80
www.clubmilitar.gov.co

CONFIDENCIALIDAD. El contenido de este mensaje y los archivos adjuntos son confidenciales y reservados,
conforme a lo previsto en la Constitución y en la Ley, y dirigido exclusivamente a los destinatarios del mismo. Si usted
no es la persona a la cual está dirigido este mensaje, por favor notifíquelo inmediatamente al remitente y, por favor
destruya todas las copias del mismo y los archivos adjuntos. Cualquier uso, divulgación, copia, distribución,
impresión o acto derivado del conocimiento total o parcial de este mensaje sin autorización del Club Militar será
sancionado de acuerdo con las normas legales vigentes. Igualmente, incurrirá en sanciones penales el que, en
provecho propio o ajeno o con perjuicio de otro, divulgue o emplee la información contenida en esta comunicación.
Los servidores públicos que reciban este mensaje están obligados a asegurar y mantener la confidencialidad,
integridad y privacidad de la información en él contenida y a cumplir con los deberes de custodia, cuidado, manejo y
demás previstos en el régimen disciplinario. El Club Militar no aceptará responsabilidad alguna por daños causados
por cualquier virus transmitido en este correo, ni asume responsabilidad legal por el contenido. Las opiniones del
contenido son de su autor y no necesariamente representan la opinión oficial del Club Militar.

CONFIDENTIALITY. The content of this message and any attachments are confidential and reserved, as provided in the Constitution and the
Law, and directed exclusively to the recipients thereof. If you are not the person to whom this message is addressed, please immediately notify
the sender and please destroy all the copies of it and any attachments. Any use, disclosure, copying, distribution, printing or action arising from
total or partial knowledge of this message without authorization from the Military Club will be punished according to the laws in force. The
person who in own or others benefit or to the detriment of others, disclose or use the information contained in this communication, will also incur
in criminal penalties. Public servants who receive this message are required to secure and maintain the confidentiality, integrity and privacy of
the information contained herein and to comply with the duties of custody, care, handling and others provided in the disciplinary regime. The
Military Club will not accept liability for any damage caused by any virus transmitted in this email, and assumes no liability for its content. The
opinions of the content are of the author and do not necessarily represent the official views of the Military Club.

CONFIDENCIALIDAD. El contenido de este mensaje y los archivos adjuntos son confidenciales y reservados, conforme a lo previsto en la
Constitución y en la Ley, y dirigido exclusivamente a los destinatarios del mismo. Si usted no es la persona a la cual está dirigido este mensaje,
por favor notifíquelo inmediatamente al remitente y, por favor destruya todas las copias del mismo y los archivos adjuntos. Cualquier uso,
divulgación, copia, distribución, impresión o acto derivado del conocimiento total o parcial de este mensaje sin autorización del Club Militar será
sancionado de acuerdo con las normas legales vigentes. Igualmente, incurrirá en sanciones penales el que, en provecho propio o ajeno o con
perjuicio de otro, divulgue o emplee la información contenida en esta comunicación. Los servidores públicos que reciban este mensaje están
obligados a asegurar y mantener la confidencialidad, integridad y privacidad de la información en él contenida y a cumplir con los deberes de
custodia, cuidado, manejo y demás previstos en el régimen disciplinario. El Club Militar no aceptará responsabilidad alguna por daños
causados por cualquier virus transmitido en este correo, ni asume responsabilidad legal por el contenido. Las opiniones del contenido son de
su autor y no necesariamente representan la opinión oficial del Club Militar.

CONFIDENTIALITY. The content of this message and any attachments are confidential and reserved, as provided in the Constitution and the
Law, and directed exclusively to the recipients thereof. If you are not the person to whom this message is addressed, please immediately notify
the sender and please destroy all the copies of it and any attachments. Any use, disclosure, copying, distribution, printing or action arising from
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total or partial knowledge of this message without authorization from the Military Club will be punished according to the laws in force. The
person who in own or others benefit or to the detriment of others, disclose or use the information contained in this communication, will also incur
in criminal penalties. Public servants who receive this message are required to secure and maintain the confidentiality, integrity and privacy of
the information contained herein and to comply with the duties of custody, care, handling and others provided in the disciplinary regime. The
Military Club will not accept liability for any damage caused by any virus transmitted in this email, and assumes no liability for its content. The
opinions of the content are of the author and do not necessarily represent the official views of the Military Club.

RESPUESTA QUEJA 921 JUAN WILLERMO - ANONIMO.pdf
222K

23/9/26, 9:09 Correo de Club Militar - RESPUESTA PQRD

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=915c4ff07e&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1877068250299936302&simpl=msg-f:18770682502999… 2/2

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

60
92

3-
09

34
24

-d
15

f7
3-

78
43

48
59

20
26

-0
9-

23
T

09
:3

8:
11

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

4 
de

 6



Escanee el código
para verificación

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 

NOTIFICACION POR AVISO 2026

Club Militar
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260923-093424-d15f73-78434859

Estado: Finalizado

Creación: 2026-09-23 09:34:24

Finalización: 2026-09-23 09:38:10

Firma: Yenni Susana Escallón Alzate

YENNY SUSANA ESCALLON ALZATE
66939944
ysescallon@clubmilitar.gov.co
Coordinadora Grupo de Gestión Mercadeo y Socios
CLUB MILITAR

Elaboración: Claudia Correal Castillo

CLAUDIA LILIANA CORREAL CASTILLO
60359306
clcorreal@clubmilitar.gov.co
Supervisor Contrato CM-001-2025
Club Militar
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Escanee el código
para verificación

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 

NOTIFICACION POR AVISO 2026

Club Militar
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260923-093424-d15f73-78434859

Estado: Finalizado

Creación: 2026-09-23 09:34:24

Finalización: 2026-09-23 09:38:10

TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO ENVIO, LECTURA
Y RESPUESTA

Elaboración

CLAUDIA LILIANA CORREAL CASTILLO

clcorreal@clubmilitar.gov.co

Supervisor Contrato CM-001-2025

Club Militar

Aprobado Env.: 2026-09-23 09:34:25
Lec.: 2026-09-23 09:35:21
Res.: 2026-09-23 09:35:27
IP Res.: 168.90.12.20
Canal: Email

Firma

YENNY SUSANA ESCALLON ALZATE

ysescallon@clubmilitar.gov.co

Coordinadora Grupo de Gestión Mercadeo y Socios

CLUB MILITAR

Aprobado Env.: 2026-09-23 09:35:27
Lec.: 2026-09-23 09:36:47
Res.: 2026-09-23 09:38:10
IP Res.: 38.211.144.148
Canal: Email
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