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MEMORANDO
120-064

FECHA: Bogota, 09 de junio de 2026

PARA: Sefiores Integrantes COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO, Club Militar
Mayor General (RA) OSWALDO RIVERA MARQUZ, Director General
Coronel ERNESTO SANTAMARIA MONTENEGRO, Subdirector General
Dra. ELIZABETH HOYOS SALAZAR, Jefe Oficina Asesora Planeacion
Dra. ELVA CONSUELO CRISTANCHO CRISTANCHO, Jefe Oficina Asesora Juridica

DE: Doctora CAROLINA LOPEZ GALLEGO, Jefe Oficina Control Interno

ASUNTO: Entrega de Informe N°020 Informe de Seguimiento Indicé de Transparencia y Acceso a la
Informacion (ITA), bajo los lineamientos de la Ley 1712 de 2014.

De manera atenta y dando cumplimiento al plan anual de auditoria aprobado por la alta direccién, me
permito presentar el informe No. 020, que trata sobre “Informe de Seguimiento Indice de Transparencia
y Acceso a la Informacion (ITA)”, en el cual se presentan los resultados del ejercicio de evaluacion
independiente y las recomendaciones para el fortalecimiento y mejora continua del proceso.

Es importante precisar que las recomendaciones presentadas en el informe anexo hacen parte de la
evaluacion continua al Sistema de Control Interno que realiza esta oficina, por lo cual deben ser tenidas en
cuenta para el fortalecimiento del disefio y efectividad de los controles implementados al interior del
proceso, los cuales deben ser monitoreados dia a dia por parte de la primera y segunda linea de
Defensa.

De antemano agradezco la atencion prestada.
Cordialmente,

Mﬁ%

Doctora CAROLINA LOPEZ GALLEGO
Jefe Oficina Control Interno

Direccion: Carrera 50 N.° 15-20 Bogota
Conmutador: (57-601) 2905077
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SEGUIMIENTO AUDITORIA [ ]

INFORME No. 020

ASUNTO: SEGUIMIENTOALA APLICACION DE LALEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL “LEY 1712 DE 2014”. MATRIZ 1519
MINTIC (ITA)

1. OBJETIVO:

Verificar el cumplimiento por parte del Club Militar frente a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 “Ley
de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional”.

2. ALCANCE:

Verificar la informacion publicada en la seccion indice de Transparencia y Acceso a la informacion del
Portal web del Club Militar, y la Matriz de Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA, a
fin de realizar el seguimiento al cumplimiento de la Ley el cumplimiento por parte de la Entidad.

3. INSUMOS:

- Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

- Ley 489 de 1998, "Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional’.

- Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancidn de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién
publica”.

- Decreto 0103 de 20 de enero de 2015, "Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de
2014 y se dictan otras disposiciones".

- Resolucion MINTIC 3564 del 31 de diciembre de 2015, “Por el cual se reglamentan los articulos
21.1.21.1,21.1.21.11,2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto N°1081
de 2015”.

- Resolucion N°001519 De 24 de agosto de 2020 “Se definen los estandares y directrices para
publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de
acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”. Define
estandares y directrices para la publicacion de informacién publica, accesibilidad web, seguridad
digital y datos abiertos. Esta resolucidn consolida un marco técnico actualizado para garantizar la
calidad, seguridad y accesibilidad de la informacion publica, alineando los procesos de publicacion
con mejores préacticas y normativas vigentes.

- Directrices de accesibilidad web - Anexo 1 Resolucién 1519

- Estandares de publicacion y divulgacién informacion - Anexo 2 Resolucién 1519

- Condiciones minimas técnicas y de seguridad digital - Anexo 3 Resolucién 1519



- Requisitos minimos de datos abiertos - Anexo 4 Resolucién 1519

- Lineamientos para publicar informacion en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica

- Resolucién 2893 de 2020 Complementa la Resolucion 1519, aportando lineamientos adicionales
para el cumplimiento efectivo de la Ley 1712, especialmente en materia de transparencia y acceso
a la informacién publica, fortaleciendo los mecanismos para asegurar el derecho de los
ciudadanos a acceder a informacion publica de manera oportuna y segura.

- Decreto 0103 de 2015 Reglamenta parcialmente la Ley 1712, enfocandose en la gestién de la
informacion publica. Establece obligaciones para los sujetos obligados, incluyendo la adopcidn de
esquemas de publicacion y la creacion y mantenimiento de registros de activos de informacion,
que son inventarios de la informacién publica que generan o controlan las entidades. Ademas,
regula la publicacion de informacion contractual, directorios de servidores publicos,
procedimientos de adquisicion, entre otros, para garantizar transparencia y acceso a la
informacion publica

- Decreto 1081 de 2015: Complementa y actualiza el Decreto 103, estableciendo estandares
adicionales para el Registro de Activos de Informacion y definiendo mecanismos para la adopcion
y actualizacién de instrumentos de gestion de la informacidén publica, como el esquema de
publicacién, el indice de informacién clasificada y reservada, y el programa de gestiéon documental.
Busca asegurar la articulacion eficiente de estos instrumentos mediante tecnologias de la
informacion y su divulgacion adecuada.

4. ANTECEDENTES:

Los resultados del seguimiento realizado bajo los criterios de la Resolucion No. 1519 de 2020 y sus anexos
técnicos: 1. Directrices de accesibilidad web, 2. Estandares de publicacion y divulgacion de informacion, 3.
Seguridad digital web y 4. Requisitos minimos de datos abiertos.

Es importante recordar que, de acuerdo con la vigencia de dicha Resolucion, el cumplimiento de los estandares
de Accesibilidad de Contenidos Web debié implementarse a partir del 1 de enero de 2022. Esto incluye la
actualizacion, estructuracion, disefio y redisefio de los portales web, sedes electronicas y sus contenidos.

Asimismo, los estandares relacionados con la publicacion y divulgacion de contenidos, condiciones técnicas,
seguridad digital y datos abiertos que debieron estar implementados a més tardar el 31 de marzo de 2021.

5. INFORME EJECUTIVO:

En cumplimiento a lo dispuesto en el plan de auditorias para la vigencia aprobado por el Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno, se realizd seguimiento al cumplimiento de la aplicacion de la ley de
transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional “ley 1712 de 2014”. Matriz 1519
MINTIC (ITA)

Este seguimiento se llevd a cabo mediante la matriz de cumplimiento version-2025, validando el
cargue de la informacién en la pagina web de la entidad, su actualizacién y las rutas creadas para el
acceso al publico, encontrando los siguientes resultados:

A continuacion, se detalla la descripcion general de cada uno de los anexos verificados, siguiendo la
matriz definida por la Procuraduria General de la Nacion:

5.1 ANEXO TECNICO 1. DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB

Se efectud la revisidn técnica de los criterios de accesibilidad diferencial y la salvaguarda de los derechos de las
personas con discapacidad, alineandose estrictamente con los nueve indicadores definidos en la matriz ITA de
la Procuraduria General de la Nacién. Este analisis asegura el cumplimiento de las politicas de inclusién



institucional y garantiza que los procesos de informacién cumplan con los estandares exigidos por el ente de
control.

El objetivo de este ejercicio fue validar que la gestion institucional no sélo que cumpla con el marco normativo
vigente, sino que integre medidas transversales que aseguren la inclusion, la eliminacion de barreras de acceso
y la equidad en el servicio a la ciudadania.

a. éLos elementos no textuales (p. e]. imdgenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web
tienen texto alternativo?

b. iLos videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcidn (cuando no tiene audio original), como también
su respectivo guion en texto? (en los siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias: para las alocuciones
presidenciales, informacidn sobre desastres y emergencias, informacidn sobre seguridad ciudadana, rendicién de cuentas
anual de los entes centrales de cada sector del Gobierno Nacional).

c. éEl texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que permita su visualizacidon, y con

ibilidad de ampliacidn hasta el 200% sin desconfiguracién del contenido?

d. ¢El cédigo de programacidn y el contenido del sitio web estd ordenado, con lenguaje de marcado bien utilizado y

comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacidn lineal y continua con esos enlaces,
incluyendo un buscador?

e. iLos formularios o casillas de informacidn tienen advertencias e instrucciones claras con varios canales sensoriales (p. ej.

Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?
f. éal navegar el sitio web con tabulacidn se hace en orden adecuada y resaltando la informacién seleccionada?

g. éSe permite control de contenidos con movimientos y parpadeo

h. éEl lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error, campos de formularios, es en espafiol claroy

ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB.
Directrices de Accesibilidad Web.

comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las entidades publicas, disponible en:
https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-lenguaje-
claro-para-servidores-publicos.pdf ).

i. éLos documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos en el Anexo 1

de la Resolucicn 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por cualguier persona?

Fuente: Matriz de cumplimiento ITA.

sov.co =

https://www.clubmilitar.gov.co/home/ley-de-transparencia/

52  ANEXO TECNICO 2. ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE INFORMACION

Con el objetivo de garantizar la interoperabilidad, la navegabilidad y la correcta identificacion de la sede
electrénica del Club Militar ante el ecosistema digital del Estado colombiano, se realiz6 la verificacion técnica de
los elementos de navegacion y estandarizacion, confirmando el cumplimiento de los siguientes componentes:

5.2.1. Estructura de Navegacion Superior (Top Bar)

Se verifico la implementacidn de la barra superior (Top Bar) en la cabecera del sitio web, cumpliendo con los
lineamientos de identidad digital del Gobierno Nacional. Este componente integra:

« Enlace al Portal Unico: Hipervinculo activo con redireccion directa, garantizando la interconexion con
la plataforma centralizada de servicios y tramites del Estado.

o Menus Estratégicos: Habilitacion y despliegue correcto de los tres menus de navegacion obligatorios
para la rendicidn de cuentas y atencidn al usuario:

v' Transparencia y acceso a la informacion publica.



v" Atencion y Servicios a la Ciudadania.
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5.2.2. Estructura del Pie de Pagina (Footer)

Se valido la inclusion de un pie de pagina estandarizado, el cual consolida la identidad institucional y los canales
oficiales de contacto, conteniendo los siguientes elementos:

e Identidad Visual: Inclusion de la imagen institucional del Portal Unico y el sello de Marca Pais (CO-
Colombia).

e Datos Institucionales: Nombre oficial de la entidad, direccién fisica de atencion y datos generales de
contacto.

e Canales Digitales: Vinculos funcionales a las redes sociales oficiales de la entidad.

e Canales Judiciales: Correo electronico especifico para la recepcion de notificaciones judiciales.

e Navegacion Complementaria: Enlaces de facil acceso al Mapa del Sitioy a los Términos y
Condiciones de uso del portal.


https://www.clubmilitar.gov.co/home/ciudadano/
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5.2.3. Estructura del Pie de Pagina (Footer)

Se validd la inclusion de un pie de pagina estandarizado, el cual consolida la identidad institucional y los canales
oficiales de contacto, conteniendo los siguientes elementos:

e Identidad Visual: Inclusion de la imagen institucional del Portal Unico y el sello de Marca Pais (CO-
Colombia).

e Datos Institucionales: Nombre oficial de la entidad, direccién fisica de atencion y datos generales de
contacto.

e Canales Digitales: Vinculos funcionales a las redes sociales oficiales de la entidad.

e Canales Judiciales: Correo electronico especifico para la recepcion de notificaciones judiciales.

e Navegacion Complementaria: Enlaces de facil acceso al Mapa del Sitioy a los Términos y
Condiciones de uso del portal.



La presencia y correcto funcionamiento de estos elementos ratifica que el sitio web cumple con los estandares
de publicacion, divulgacion e identidad exigidos por la politica de Gobierno Digital, facilitando al ciudadano una
experiencia de navegacion uniforme, transparente y eficiente dentro de la oferta institucional del Estado

5.3  ANEXO TECNICO 3. SEGURIDAD DIGITAL WEB.

Este anexo, determina que los sujetos obligados, tendran que adoptar medidas para garantizar la seguridad
digital y mitigar riesgos de incidentes cibernéticos o filtracion de datos personales o sensibles. Alli se verifica con
las preguntas contenida en un formato Excel formuladas por la Procuraduria General de la Nacion.

)\ 8 Codigo: CM-GTI-PO_02
- POLITICA Vore
—agpre SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION, SEGURIDAD "
DIGITAL Y CONTINUIDAD DEL NEGOCIO Fecha: 13-03-2023
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54.4 ANEXO TECNICO 4. REQUISITOS MINIMOS DE DATOS ABIERTOS.

En este item, se desarrollan los requisitos de publicacién de datos abiertos, y su integracion con el Portal de
Datos Abiertos www.datos.gov.co del Estado Colombiano.

Objetivo: Establecer los lineamientos para la identificacién, publicacion, actualizacion y reutilizacion de datos
abiertos del Club Militar, garantizando la transparencia, el acceso a la informacion publica y la integracion efectiva
con el portal nacional.

Alcance: Aplica a todas las dependencias del Club Militar productoras de informacién publica susceptible de ser
convertida en conjuntos de datos abiertos.

Componentes de Gestion de Informacion: Para dar cumplimiento a los requisitos minimos (segun los
instrumentos de gestion evaluados en el ITA), la entidad debe mantener actualizados y publicados en el sitio
web institucional los siguientes instrumentos:

v Inventario de Activos de Informacion: Listado detallado de la informacién producida, incluyendo
nombre, descripcion, formato y medio de conservacion.

v Indice de Informacion Clasificada y Reservada: Clasificacion de la informacion bajo criterios legales,
garantizando el principio de maxima publicidad y las excepciones de ley.

v' Esquema de Publicaciéon de Informacion: Guia para el ciudadano sobre qué informacion esta
disponible y como acceder a ella, incluyendo frecuencia de actualizacién y responsables.



v" Programa de Gestion Documental: Instrumentos archivisticos que faciliten la identificacion y
conservacion de la informacion publica.
v’ Estrategia de Datos Abiertos: EI Club Militar se compromete a:

- Integracion con Datos.gov.co: Habilitar una vista de los datos de la entidad en el Portal de Datos
Abiertos del Estado Colombiano, asegurando que los conjuntos de datos sean legibles por maquina
y de libre acceso.

- Priorizacion de Datos: Identificar conjuntos de datos de alto valor (como ejecucion presupuestal,
contratacién, o gestién de socios) que incentiven la investigacién, la veeduria ciudadana y la
innovacion.

- Calidad y Actualizacion: Establecer un cronograma de actualizacion anual (o conforme a la
periodicidad de los datos) para evitar la obsolescencia de la informacion publicada.

Seguimiento y Reporte

v Reporte Anual: La Oficina Asesora de Planeacién sera responsable de consolidar el reporte de
cumplimiento de la Resolucion 1519 de 2020, incluyendo la trazabilidad de los datos publicados y su
impacto en la transparencia.

v' Integracion con el PTEP: Los resultados de la gestién de datos abiertos seran insumo para el disefio
de estrategias de comunicacion, rendicion de cuentas y mejora de tramites, conforme a la Guia de
Caracterizacion de Grupos de Valor (CM-DET-1G04).

Responsabilidades

v Oficina Asesora de Planeacion: Coordinar la estrategia, integrar el cumplimiento con el MIPG y
asegurar la coherencia entre los instrumentos de gestion documental y la publicacion en el portal.

v Area de Tecnologia (o quien haga sus veces): Garantizar la interoperabilidad de los sistemas de
informacidn y la disponibilidad técnica para la federacidn de datos con el portal nacional.
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Uttirna actualizacidn: 28 de Agosto de 2025

1. REGISTROS DE ACTIVOS DE INFORMACION
Lescargue el Hegistro de Activas de informacian en el siguisnte enlace Registro de Activos de Informiacicn

o consuttelo en el link datos.gow dando clic aqul

2. iNDICE DE INFORMACION CLASIFICADA ¥ RESERVADA

Lescargue el documento de indice de informacidn clasificada y resenvada en el siguiente enlace Indice de informacién dasificada y
reservada

o consultelo 2n el link datos.gow danda clic aqul

3. ESQUEMA DE PU BLICACION DE LA INFORMACION
Lescargue el documento del esquema de publicacian de la informacidn en el siguiente enlace Esguerna de Publicacidn
o consultelo en el link datos.gow danda clic aqui

bn el siguiente enlace podré consultar el histdrico del Registro de Publicaciones Aqui

4. PROGRAMA DE GESTION DOCUMEMTAL
Lescargue los dooumentos que hacen parte del programa de Gestidn Doocumental, dando clic en cada uno de los enlaces

= Programa gestidn docurnental

= Plan De Gestidn Documental 2023-2026

= {Cuadro de clasificacidn Docurnenital

= hanual Gestidn Docurmental

= Otros instrurnentos y docurnentos de la gesticn archivistica
= Plan Institucional de archivos de la entidad PINAR

= [ablas de valoracidn docurnental

5. TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL
Descargue o consulte los docurmentos relacionados con la tabla de retencidén documental dando clic en los siguientes enlaces:

s lablas de retencidn docurmental
= [ablas de retencidn docurmental - Acto sdministrativo
link: https://www.clubmilitar.gov.co/home/instrumentos-de-gestion-de-la-informacion/

6. CONCLUSIONES:

Segun la informacion contenida en el Reporte de Auditoria ITA 0998 para el Periodo 2025 (auditado el 26 de
octubre de 2025), el Club Militar presenta un cumplimiento éptimo respecto a la Ley 1712 de 2014.
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Los resultados destacados son los siguientes:

v

v
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Puntaje de Auditoria: La entidad alcanzé una calificacion de 100 sobre 100 puntos, lo que indica que
no se presentaron hallazgos de incumplimiento o no conformidades en los criterios evaluados.
Alcance de la Evaluacion: Se validé el cumplimiento total en todos los anexos técnicos verificados,
cubriendo aspectos como:

Accesibilidad Web: Cumplimiento de las directrices y criterios de accesibilidad para personas con
discapacidad.

Identidad Visual y Articulacion: Correcta implementacion del Top Bar (GOV.CO), pie de pagina
(footer) estandarizado y requisitos de politicas legales.

Informacion Publica: Estandarizacién de contenidos en menus obligatorios (Mision, Estructura
Organica, Directorios, Normativa, Contratacion, Planeacion, Tramites, Participa, Datos Abiertos, entre
otros).

Seguridad Digital: Implementacion de las condiciones técnicas minimas y de seguridad digital web.

7. RECOMENDACIONES

Para el Informe de Revision del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA), bajo los
lineamientos de la Ley 1712 de 2014 y los estandares vigentes, se han identificado diversas recomendaciones
claves orientadas al cumplimiento, la gestion de riesgos y el fortalecimiento de la transparencia, en los informes
de gestion y auditoria del Club Militar.

Implementacion de Acciones Correctivas y Preventivas: Ante hallazgos identificados en los informes de
seguimiento (como el informe N°017 sobre PQRSD), es indispensable realizar un analisis de causas raiz para
implementar acciones que eviten la recurrencia de los incumplimientos.

Gestion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP):



v" Cumplimiento de Cronogramas: Asegurar que las actividades programadas en el PTEP 2026 se
ejecuten segun los plazos establecidos, especialmente aquellas que presentan avances parciales (como
el 27% reportado en el primer cuatrimestre), priorizando el monitoreo de los cuatrimestres restantes.

v Publicacion de Informacion: Dar cumplimiento estricto a la publicacion de los informes periodicos y
matrices de seguimiento (ITA y PQRSD) en el portal web institucional, asegurando que la informacion
sea de facil acceso y cumpla con los estandares de datos abiertos.

v’ Capacitacion Continua: Reforzar las capacitaciones en temas de ética, valores institucionales, gestion
de riesgos de corrupcién y manejo de conflictos de intereses para todos los servidores, contratistas y
supervisores de contratos, utilizando herramientas como el "Test de Integridad” de Funcion Publica.

v Optimizacion de canales de atencion: Dado que el canal virtual es el mas utilizado (72% en el primer
trimestre de 2026), se recomienda fortalecer la gestion multicanal y garantizar que la medicién de
satisfaccion del ciudadano genere recomendaciones claras para la mejora de los servicios.

Estas recomendaciones estan alineadas con la "Cero Tolerancia" a la corrupcién adoptada por la entidad y
buscan asegurar que el Club Militar mantenga estandares dptimos en su Indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion.

8. SOPORTES DE LA REVISION:

v’ Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - Matriz de Cumplimiento Version — 2025.
v' Pagina WEB de la entidad.

No siendo otro el motivo de este informe, se presenta a los 09 dias del mes de junio de 2026
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