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Innovacidn, cultura de servicio y altos estdndares de calidad.

REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

REGISTRO TERMINO A FECHA FECHA NUMERO DE
MES RFEE&"P%%EN R':EEEC?CEN PUBLICODE | RESOLVER gggfgﬁgﬂgﬁ :gygg&ﬁ RESPUESTA | RESPUESTA|  DIAS
PETICIONES EN DIAS PARCIAL FINAL RESPUESTA
Abril | 01/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 07/04/2020 -1
Abril | 01/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 02/04/2020 -9
Abril | 01/04/2020 | Correo Electronico Consulta 30 Socios Correo Electronico 02/04/2020 -9
Abril | 01/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 06/05/2020 12
Abril | 01/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -3
Abril | 01/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 08/04/2020 -5
Abril | 02/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 08/04/2020 -6
Abril | 03/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 08/04/2020 -6
Abril | 06/04/2020 | Correo Electronico Peticién 10 Socios Correo Electronico 06/04/2020 -10
Abril | 06/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 07/04/2020 -13
Abril | 06/04/2020 Pweb Peticién 10 Socios Correo Electronico 07/04/2020 -10
Abril | 07/04/2020 Pweb Queja 15 Socios Correo Electronico 08/04/2020 -13
Abril | 08/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 08/04/2020 -10
Abril | 08/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 13/04/2020 -14
Abril | 13/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 11/04/2020 -10
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 13/04/2020 -15
Abril | 13/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 11/04/2020 -10
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Consulta 10 Socios Correo Electronico 11/04/2020 -10
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Peticién 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -9
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Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -9
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 13/04/2020 -10
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Alojamiento Correo Electronico 13/04/2020 -10
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Alojamiento Correo Electronico 13/04/2020 -10
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -9
Abril | 13/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 03/06/2020 -1
Abril | 14/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 14/04/2020 -15
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 15/04/2020 -14
Abril | 14/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 27/04/2020 -7
Abril | 14/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 15/04/2020 -14
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 14/04/2020 -15
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Consulta 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
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Abril | 14/04/2020 Pweb Queja 15 Seguridad Correo Electronico 09/05/2020 3
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 14/04/2020 -10
Abril | 14/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 10/06/2020 20
Abril | 15/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 15/04/2020 -10
Abril | 15/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 16/04/2020 -9
Abril | 15/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 16/04/2020 -9
Abril | 15/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 15/04/2020 -10
Abril | 15/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 16/04/2020 -9
Abril | 16/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 17/04/2020 -14
Abril | 16/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 22/04/2020 -6
Abril | 16/04/2020 | Correo Electronico Peticién 10 Sede Las Mercedes | Correo Electronico 08/05/2020 5
Abril | 17/04/2020 | Correo Electronico Peticién 10 Socios Correo Electronico 20/04/2020 -9
Abril | 17/04/2020 Pweb Peticién 10 Socios Correo Electronico 29/04/2020 -1
Abril | 17/04/2020 Pweb Peticién 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -5
Abril | 17/04/2020 | Correo Electrénico Peticién 10 Alojamiento Correo Electronico 20/04/2020 -9
Abril | 17/04/2020 Redes Sociales Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -13
Abril | 17/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 22/04/2020 -7
Abril | 17/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 22/04/2020 -7
Abril | 20/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -14
Abril | 20/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -14
Abril | 20/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -14
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ves | FECHADE | MEDIODE | REGISTROPUBLICO| L-SUINO 2 | DEPENDENCIA NUMERODE | csbiR | FECHR  |NOMERODE
RECEPCION RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 24/05/2020 -9
Abril | 20/04/2020 Pweb Peticion 10 Cartera Correo Electronico 20/04/2020 -10
Abril | 20/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -9
Abril | 20/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -14
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -14
Abril | 20/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -6
Abril | 20/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -6
Abril | 20/04/2020 | Correo Electréonico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -14
Abril | 20/04/2020 | Correo Electréonico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 22/04/2020 -13
Abril | 20/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 05/05/2020 -4
Abril | 20/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 21/05/2020 -9
Abril | 20/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -5
Abril | 20/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -5
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 20/04/2020 -10
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 20/04/2020 -10
Abril | 20/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 20/04/2020 -10
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 20/04/2020 -10
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 20/04/2020 -10
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Cartera Correo Electronico 22/04/2020 -8
Abril | 20/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 21/04/2020 -9
Abril | 21/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 21/04/2020 -10
Abril | 21/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 21/04/2020 -10
Abril | 21/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/04/2020 -15
Abril | 21/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 27/04/2020 -9
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Abril | 21/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -7
Abril | 21/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -11
Abril | 21/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios/Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -1
Abril | 21/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -8
Abril | 21/04/2020 Pweb Peticion 10 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -1
Abril | 21/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -6
Abril | 22/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 23
Abril | 22/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -1
Abril | 22/04/2020 Pweb Peticion 10 Financiera Correo Electronico 02/04/2020 -9
Abril | 22/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -7
Abril | 22/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -1
Abril | 23/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 24/04/2020 -14
Abril | 23/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 23/04/2020 -10
Abril | 23/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -3
Abril | 23/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -9
Abril | 23/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -3
Abril | 23/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -9
Abril | 23/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Financiera Correo Electronico 23/04/2020 -10
Abril | 24/04/2020 Pweb Reclamo 15 Socios Correo Electronico 05/05/2020 -8
Abril | 24/04/2020 Pweb Reclamo 15 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -4
Abril | 24/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -8
Abril | 24/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -4

Carrera 50 No. 15— 20 Bogota D.C. Pbx: 2905077 Ext. 2200/ 4176808. mail: direccién@clubmilitar.gov.co

GD-101F02/ V5

www.clubmilitar.gov.co




clubriiicar

"o

s w

Innovacidn, cultura de servicio y altos estdndares de calidad.

REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

vEs | FECHADE | MEDIODE | REGISTRO PUBLICO TR'E';"V)"E'V%Q DEPENDENCIA NUMERO DE REQEﬁ:gT A REgﬁﬁ:‘gT . NUMDEE;) 23
RECEPCION RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Abril | 24/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -4
Abril | 24/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 24/04/2020 -10
Abril | 27/04/2020 | Correo Electréonico Peticion 10 Socios Correo Electronico 28/04/2020 -9
Abril | 27/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 27/04/2020 -15
Abril | 27/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -4
Abril | 27/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 27/04/2020 -15
Abril | 27/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 07/05/2020 -7
Abril | 27/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -6
Abril | 27/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 28/04/2020 -14
Abril | 27/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/05/2020 3
Abril | 27/04/2020 | Correo Electréonico Peticion 10 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -6
Abril | 27/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 08/05/2020 -3
Abril | 28/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 29/04/2020 -10
Abril | 28/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -6
Abril | 28/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios/Cartera Correo Electronico 04/06/2020 -6
Abril | 28/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Alojamiento Correo Electronico 29/04/2020 -9
Abril | 28/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 29/04/2020 -9
Abril | 28/04/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -1
Abril | 28/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 05/05/2020 -6
Abril | 28/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -7
Abril | 29/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -7
Abril | 29/04/2020 Pweb Peticion 10 Cartera Correo Electronico 12/05/2020 -1
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Abril | 29/04/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -13
Abril | 29/04/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -7
Abril | 29/04/2020 Pweb Peticion 10 Atencién al Ciudadano | Correo Electrénico 06/05/2020 -6
Abril | 29/04/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 12/05/2020 -4
Abril | 30/04/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -9
Abril | 30/04/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -9
Abril | 30/04/2020 Pweb Denuncia 15 Financiera Correo Electronico 21/05/2020 -15
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticién 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -9
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticién 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -9
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 11/05/2020 -4
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 05/05/2020 -8
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 05/05/2020 -8
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electrénico 05/05/2020 -8
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electrénico 05/05/2020 -8
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electrénico 05/05/2020 -8
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electronico 04/05/2020 -10
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electrénico 05/05/2020 -9
Mayo | 04/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Socios Correo Electrénico 04/05/2020 -10
Mayo | 04/05/2020 Pweb Peticién 10 Socios Correo Electronico 06/05/2020 -8
Mayo | 04/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 12/05/2020 -10
Mayo | 04/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electrénico 12/05/2020 -10
Mayo | 04/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electrénico 12/05/2020 -10
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RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA
Mayo | 04/05/2020 Pweb Peticion 10 Socios Correo Electronico 07/05/2020 -9
Mayo | 05/05/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 06/05/2020 -9
Mayo | 05/05/2020 | Correo Electronico Peticion 10 Cartera Correo Electronico 04/05/2020 -10
Mayo | 05/05/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Socios Correo Electronico 06/05/2020 -9
Mayo 05/05/2020 Correo Electronico Peticién 10 Alan;Eindtg: y Correo Electronico 11/06/2020 15
Mayo | 05/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 11/05/2020 -9
Mayo | 05/05/2020 Pweb Peticién 10 Socios Correo Electronico 07/05/2020 -8
Mayo | 05/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 11/05/2020 -1
Mayo | 06/05/2020 | Correo Electrénico Peticion 10 Alojamiento Correo Electronico 07/05/2020 -9
Mayo | 06/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 06/05/2020 -10
Mayo | 06/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 07/05/2020 -9
Mayo | 07/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Seguridad Correo Electronico 03/07/2020 27
Mayo | 07/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios/Cartera Correo Electronico 12/05/2020 -7
Mayo | 07/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -3
Mayo | 07/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -3
Mayo | 07/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/05/2020 -7
Mayo | 08/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/05/2020 -8
Mayo | 08/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 11/05/2010 -9
Mayo | 08/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -4
Mayo 11/05/2020 Correo Electronico Queja 15 A'é";ﬁ?(}gz y Correo Electronico 12/05/2020 -14
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Mayo | 11/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 11/05/2020 -10
Mayo 11/05/2020 Correo Electronico Queja 15 A“Bn;g?dtgz y Correo Electronico 11/05/2020 -10
Mayo | 11/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/05/2020 -9
Mayo | 11/05/2020 | Correo Electrénico Queja 15 Socios Correo Electronico 26/05/2020 0
Mayo | 11/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/05/2020 15
Mayo | 11/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -5
Mayo | 11/05/2020 Pweb Consulta 10 Alojamiento Correo Electronico 25/05/2020 0
Mayo | 11/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -6
Mayo | 11/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 16/05/2020 -6
Mayo | 1105020 Pweb Queja 15 A'é”;gi’ggz Y | Correo Electrénico 18/05/2020 A1
Mayo | 106 posg Pweb Queja 15 Almentosy Correo Electronico 18/05/2020 A1
MaYO | 41055020 Pweb Queja 15 AmenSY | Correo Electronico 1800512020 | -1
Mayo | 12/05/2020 | Correo Electronico Queja 15 Socios Correo Electronico 12/05/2020 -15
Mayo | 12/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/06/2020 -8
Mayo | 12/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -6
Mayo | 12/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -6
Mayo | 12/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Cartera Correo Electronico 23/06/2020 17
Mayo | 12/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -6
Mayo | 13/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electrénico 21/05/2020 -9
Mayo | 14/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electrénico 18/05/2020 -7
Mayo | 14/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Talento Humano Correo Electronico 18/08/2020 -8
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RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Mayo | 14/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 8
Mayo | 14/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 18/05/2020 -13
Mayo | 14/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 18/05/2020 -13
Mayo | 14/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -9
Mayo | 14/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 16/05/2020 -6
Mayo | 14/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 26/05/2020 -9
Mayo | 15/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 22/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 Pweb peticion 10 Cartera Correo Electronico 16/06/2020 11
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 6
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico Consulta 10 Alojamiento Correo Electronico 26/05/2020 -5
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 21/05/2020 -12
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 21/05/2020 -12
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Sistemas Correo Electronico 29/05/2020 -7
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Cartera Correo Electronico 01/07/2020 20
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Financiera Correo Electronico 18/05/2020 -10
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

ves | FECHADE | MEDIODE | REGISTROPUBLICO| T-SUNO® | DEPENDENCIA |  NUMERODE | croune | FECHA | NUNERD DE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Financiera Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 12/06/2020 5
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electrénico 20/05/2020 -9
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Financiera Correo Electrénico 19/05/2020 -9
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electrénico 25/05/2020 -6
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 19/05/2020 -15
Mayo | 18/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/05/2020 -10
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 11/06/2020 4
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 20/05/2020 -9
Mayo | 19/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 5
Mayo | 19/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 10/06/2020 0
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 8
Mayo | 19/05/2020 Pweb peticion 10 Cartera Correo Electrénico 23/06/2020 -6
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/07/2020 24
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electronico 19/05/2020 -10
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 20/05/2020 -9
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 20/05/2020 -9
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electronico 25/05/2020 -6
Mayo | 19/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 22/05/2020 -12
Mayo | 20/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 22/05/2020 -8
Mayo | 20/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electrénico 27/05/2020 -8
Mayo | 20/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electrénico 09/06/2020 3
Mayo | 20/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electrénico 09/06/2020 3
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

FECHA DE REGISTRO TERMINO A FECHA FECHA NUMERO DE
MES | RECEPCIO | MECTODE PUBLICODE | RESOLVER |PETCIDENCA | NUMERODE | RESPUESTA |RESPUESTA|  DIAS
N PETICIONES EN DIAS PARCIAL FINAL RESPUESTA

Mayo | 20/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 20/05/2020 -10
Mayo | 20/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 22/05/2020 -8
Mayo | 20/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 22/05/2020 -8
Mayo | 20/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 3
Mayo | 20/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/05/2020 -5
Mayo | 20/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Socios/Cartera | Correo Electronico 12/06/2020 1
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 22/05/2020 -8
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 23/06/2020 -5
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 27/05/2020 -6
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 26/05/2020 -14
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Cartera Correo Electronico 01/07/2020 16
Mayo | 21/05/2020 Pweb peticion 10 Cartera Correo Electronico 09/06/2020 2
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 22/05/2020 -9
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 22/05/2020 -9
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 19/06/2020 4
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 05/06/2020 -10
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios/Cartera | Correo Electrénico 12/06/2020 5
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 22/05/2020 -9
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electrénico 26/05/2020 -5
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 01/06/2020 -4
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Talento Humano | Correo Electrénico 27/05/2020 -4
Mayo | 21/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 02/06/2020 -8
Mayo | 22/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 1
Mayo | 22/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/05/2020 -6

Carrera 50 No. 15— 20 Bogota D.C. Pbx: 2905077 Ext. 2200/ 4176808. mail: direccién@clubmilitar.gov.co

www.clubmilitar.gov.co

GD-101F02/ V5




clubriiicar

¢

s w

Innovacidn, cultura de servicio y altos estdndares de calidad.

REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

vEs | FECHADE | MEDIODE | REGISTROPUBLICO| T-RWNO R | DEPENDENCIA | NUMERODE | tocif |- FESHR | NUMERO DE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Mayo | 22/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electronico 26/05/2020 -8
Mayo | 22/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 1
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 15
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 02/07/2020 9
Mayo | 26/05/2020 Pweb peticion 10 Financiera Correo Electronico 27/05/2020 -9
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico Consulta 10 Subdireccion General | Correo Electrénico 01/10/2020 72
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 02/06/2020 -10
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/05/2020 -10
Mayo | 26/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/05/2020 -10
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 09/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico Sugerencia 15 Recreacion y Deportes | Correo Electronico 17/06/2020 0
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 29/05/2020 -7
Mayo | 26/05/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electrénico 10/06/2020 -4
Mayo | 26/05/2020 | Correo Electrénico Sugerencia 15 Recreacion y Deportes | Correo Electrénico 03/06/2020 -9
Mayo | 27/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 10/06/2020 -4
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

vEs | FECHADE |  MEDIODE | REGISTROPUBLICO | [=XPNO % | DEPENDENCIA | NUMERODE | covdd | EEHa | NUMERQDE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Mayo | 27/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electrénico 02/07/2020 11
Mayo | 27/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 1
Mayo | 27/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 04/06/2020 -5
Mayo | 27/05/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Socios Correo Electronico 09/07/2020 18
Mayo | 27/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electronico 01/06/2020 -8
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 30/06/2020 11
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 08/06/2020 -8
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios/Cartera Correo Electronico 03/06/2020 -6
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Cartera Correo Electronico 08/06/2020 -3
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 12
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electrénico Sugerencia 15 Seguridad Correo Electronico 10/06/2020 -1
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/06/2020 -7
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 11/06/2020 0
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 28/05/2020 -10
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/06/2020 -7
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico Consulta 10 Socios Correo Electronico 29/05/2020 -9
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 11
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 29/05/2020 -9
Mayo | 28/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electrénico 28/05/2020 -10
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 02/06/2020 -8
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electrénico 03/06/2020 -7
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/06/2020 -8
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

vEs | FECHADE |  MEDIODE | REGISTROPUBLICO | [=XPNO 2 | DEPENDENCIA | NUMERODE | covde | EEEHL | NUMERQDE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Mayo | 29/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electrénico 03/06/2020 -7
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 03/06/2020 -7
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 13
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 04/06/2020 -7
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 04/06/2020 -7
Mayo | 29/05/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 03/06/2020 -7
Mayo | 29/05/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -3
Junio | 01/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 10/06/2020 -2
Junio | 01/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 08/06/2020 -5
Junio | 01/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -2
Junio | 01/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 01/07/2020 4
Junio | 01/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 11
Junio | 01/06/2020 | Correo Electrénico Sugerencia 15 Socios Correo Electrénico 29/07/2020 24
Junio | 01/06/2020 | Correo Electronico Sugerencia 15 Socios Correo Electronico 07/07/2020 -8
Junio | 01/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 08/06/2020 -10
Junio | 01/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Talento Humano Correo Electronico 23/07/2020 19
Junio | 02/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 10/06/2020 -3
Junio | 02/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 05/06/2020 -7
Junio | 02/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 18/06/2020 1
Junio | 02/06/2020 Pweb peticién 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -2
Junio | 02/06/2020 Pweb peticién 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -2
Junio | 03/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 04/06/2020 -8
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

vEs | FECHADE |  MEDIODE | REGISTROPUBLICO| P-RUNO® | DEPENDENCIA | NumeroDe | FECHR | FECHA | NOMERODE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Junio | 03/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 10/06/2020 -3
Junio | 03/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 29/07/2020 2
Junio | 03/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 04/06/2020 -9
Junio | 03/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -3
Junio | 03/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 29/07/2020 27
Junio | 03/06/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 01/07/2020 6
Junio | 03/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 10/06/2020 -3
Junio | 03/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 29/07/2020 27
Junio | 03/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 17/06/2020 0
Junio | 04/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 01/07/2020 7
Junio | 04/06/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 12/06/2020 -9
Junio | 05/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Cartera Correo Electronico 05/06/2020 -7
Junio | 05/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 17/06/2020 -1
Junio | 05/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -4
Junio | 05/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -4
Junio | 05/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 09/06/2020 -7
Junio | 05/06/2020 Presencial peticion 10 Socios/Cartera Correo Electronico 12/06/2020 -10
Junio | 05/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Subdireccion General | Correo Electrénico 24/06/2020 4
Junio | 05/06/2020 Pweb Consulta 10 Sede Principal Correo Electronico 24/07/2020 17
Junio | 05/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -5
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

FECHA DE MEDIO DE REGISTRO TERMINO A DEPENDENCIA NUMERO DE FECHA FECHA | NUMERO DE
MES RECEPCION| RECEPCION PUBLICO DE RESOLVER RESPONSABLE RESPUESTA RESPUESTA | RESPUESTA DIAS
PETICIONES EN DIAS PARCIAL FINAL RESPUESTA

Junio | 05/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Cartera Correo Electronico 09/06/2020 -9
Junio | 05/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Talento Humano | Correo Electrénico 14/08/2020 31
Junio | 05/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -4
Junio | 05/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -3
Junio | 05/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -3
Junio | 08/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Alojamiento Correo Electronico 30/06/2020 3
Junio | 08/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 01/07/2020 5
Junio | 08/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 16/06/2020 -5
Junio | 08/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -7
Junio | 08/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -7
Junio | 08/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 08/06/2020 -10
Junio | 08/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -8
Junio | 08/06/2020 Pweb peticién 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -7
Junio | 08/06/2020 Pweb peticién 10 Talento Humano | Correo Electrnico 06/07/2020 -13
Junio | 08/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Talento Humano | Correo Electrénico 08/06/2020 -15
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 7

Carrera 50 No. 15— 20 Bogota D.C. Pbx: 2905077 Ext. 2200/ 4176808. mail: direccién@clubmilitar.gov.co

www.clubmilitar.gov.co

GD-101F02/ V5




clubriiicar

"o

s w

Innovacidn, cultura de servicio y altos estdndares de calidad.

REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

vEs | FECHADE |  MEDIODE |REGISTROPUBLICO| T-SUNOA | DEPENDENCIA | NUMERODE [ cooif | FE=HA | NOMERODE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA

Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 10/06/2020 -9
Junio | 09/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Alojamiento Correo Electronico 13/06/2020 -10
Junio | 09/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Cartera Correo Electronico 27/07/2020 21
Junio | 09/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 A'é”;gi’ggz y Correo Electrénico 09/06/2020 9
Junio | 09/06/2020 Pweb Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 23/06/2020 -7
Junio | 09/06/2020 Pweb Consulta 15 Socios Correo Electronico 09/07/2020 -5
Junio | 10/06/2020 Pweb Consulta 15 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -8
Junio | 10/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -8
Junio | 10/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -8
Junio | 10/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -8
Junio | 10/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -8
Junio | 11/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -9
Junio | 11/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 12/06/2020 -9
Junio | 11/06/2020 Pweb peticién 10 Socios Correo Electronico 16/06/2020 -8
Junio | 11/06/2020 Pweb peticién 10 Socios Correo Electronico 16/06/2020 -9
Junio | 12/06/2020 | Correo Electrénico peticién 10 Socios Correo Electronico 11/06/2020 -10
Junio | 12/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 08/07/2020 0
Junio | 12/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 17/06/2020 -9
Junio | 12/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 19/06/2020 -6

Carrera 50 No. 15— 20 Bogota D.C. Pbx: 2905077 Ext. 2200/ 4176808. mail: direccién@clubmilitar.gov.co

GD-101F02/ V5

www.clubmilitar.gov.co




clubriiicar

Innovacidn, cultura de servicio y altos estdndares de calidad.

¢

s w

REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

FECHA DE MEDIO DE REGISTRO TERMINO A DEPENDENCIA NUMERO DE FECHA FECHA | NUMERO DE
MES RECEPCION| RECEPCION PUBLICO DE RESOLVER RESPONSABLE RESPUESTA RESPUESTA | RESPUESTA DIAS
PETICIONES EN DIAS PARCIAL FINAL RESPUESTA

Junio | 12/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 16/06/2020 -9
Junio | 16/06/2020 | Correo Electrénico Queja 15 A'é”;gi’gg: y Correo Electronico 19/06/2020 A2
Junio | 16/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -4
Junio | 17/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 01/07/2020 -2
Junio | 17/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 -1
Junio | 17/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios/Cartera Correo Electronico 02/07/2020 -1
Junio | 17/06/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 17/06/2020 -15
Junio | 17/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 18/06/2020 -9
Junio | 17/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -5
Junio | 17/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 30/06/2020 -3
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Talento Humano Correo Electronico 28/07/2020 16
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Cartera Correo Electronico 17/07/2020 -10
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/07/2020 -5
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -4
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 -1
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 18/06/2020 -10
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 1
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -5
Junio | 18/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -5
Junio | 19/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 24/06/2020 -6
Junio | 19/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 23/07/2020 -7
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

FECHA DE MEDIO DE REGISTRO TERMINO A DEPENDENCIA NUMERO DE FECHA FECHA | NUMERO DE
MES RECEPCION RECEPCION PUBLICO DE RESOLVER RESPONSABLE RESPUESTA RESPUESTA | RESPUESTA DIAS
PETICIONES EN DIAS PARCIAL FINAL RESPUESTA

Junio | 19/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 24/06/2020 -13
Junio | 19/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -7
Junio | 23/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 30/06/2020 -6
Junio | 23/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Talento Humano Correo Electronico 18/08/2020 26
Junio | 23/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -7
Junio | 23/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Socios/Cartera Correo Electronico 06/07/2020 -8
Junio | 24/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 24/06/2020 -15
Junio | 24/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Sistemas Correo Electronico 09/07/2020 0
Junio | 24/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -9
Junio | 25/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 02/07/2020 -10
Junio | 25/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -10
Junio | 25/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -10
Junio | 25/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 25/06/2020 -10
Junio | 25/06/2020 Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 -5
Junio | 25/06/2020 | Correo Electronico Reclamo 15 Cartera Correo Electronico 30/06/2020 -13
Junio | 25/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 09/07/2020 -1
Junio | 25/06/2020 Correo Electronico peticién 10 Socios Correo Electronico 02/07/2020 -6
Junio | 25/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -9
Junio | 25/06/2020 Pweb peticién 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -9
Junio | 25/06/2020 | Presencial-00000440 peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -4
Junio | 25/06/2020 | Presencial-00000438 peticién 10 Socios/Cartera Correo Electronico 09/07/2020 -1
Junio | 26/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -6
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REGISTRO PUBLICO DE PETICIONES-Il TRIMESTRE 2020

ves | FECHADE |  MEDIODE |REGISTROPUBLICO| T-RPNO 2 | DEPENDENCIA | NUMERODE |rovie |- FosiR | NUNERO DE
RECEPCION | RECEPCION DE PETICIONES EN DIAS RESPONSABLE RESPUESTA PARCIAL FINAL RESPUESTA
Junio | 26/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -10
Junio | 26/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -10
Junio | 26/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -10
Junio | 26/06/2020 | Correo Electronico peticion 10 Socios Correo Electronico 26/06/2020 -10
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -6
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -6
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -6
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Atencion al Ciudadano | Correo Electronico 30/06/2020 -10
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico Reclamo 15 Alojamiento Correo Electronico 22/07/2020 0
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -7
Junio | 30/06/2020 | Correo Electrénico peticion 10 Socios Correo Electronico 06/07/2020 -7
Junio | 30/06/2020 Pweb peticion 10 Socios Correo Electronico 09/07/2020 -3

Mayor Informacion
Club Militar

Grupo Misional Atencién Integral al Socio-Oficina de Atencion al Ciudadano

Carrera 50 No 15-20 Primer Piso
Direccion Electronica: atencionalciudadano@clubmilitar.gov.co
Pagina Web: www.clubmilitar.gov.co
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