¢

Cédigo: DE-Q02

D PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO Version: 2
Fecha: 10/01/2021
Pégina 1 de 6
Club Militar
FORMULACION
COMPONENTE 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomponente Actividades Meta o producto Entregable Responsable Fecha programada

Actualizacion de la politica de administracion de riesgo

politica de riesgos actualizada

politica actualizada y publicada en
la capeta de calidad y pagina web

Oficina Asesora de Planeacion

01/06/2022

04 informes de seguimiento a la

Informe presentado en el comité

1.2. Seguimiento a la Politica de Riesgos - f MIPG del seguimiento a la politica Oficina Asesora de Planeacion 31/01/2022 a 31/12/2022
politica de riesgos N
de riesgos
Subcomponente 1
Politica de Administracion
de Riesgos i6 inui
4 13 Elaboracion del Plan de Continuidad del negocio 01 versién pr'fe’;g;?'"”'dad 98l | plan de Continuidad del Negocio Grupo de Gestion TIC'S 30/12/2022
Implementacion de estrategias enfocadas al ejercicio de la 02 actividades enfocadas al Material asociado a las actividades
funcion preventiva que permitan garantizar el ejercicio de la funcion preventiva desarrollas. Por ejemplo videos, Oficina Asesora Juridica
14 cumplimiento de los deberes y obligaciones a través de | por parte de la Oficina de Control | cartillas, material de presentacion u Oficina de Control Interno 31/01/2022 a 31/12/2022
capacitaciones dirigida a los servidores publicos del Club |  Interno Disciplinario y la Oficina otra evidencia que soporte la Disciplinario
Militar. Asesora Juridica actividad realizada.
Actualizar el mapa de riesgos de corrupcion de la entidad
teniendo en cuenta las observaciones y acciones de mapa de riesgos de corrupcion Mapa de Riesgos de riesgos de Oficina Asesora de Planeacion
241 ) . ) ' » ) ) - 30/09/2022
mejora como resultado del seguimiento y monitoreo de la actualizado corrupcion actualizado y aprobado Sistema Integrado de Gestion
vigencia anterior.
Subcomponente 2
Construccion del Mapa de
Riesgos de Corrupcion
Construccion de Matriz de Riesgos de Corrupcion, . ) ) Matriz de. Rlesgos (.je Corrupién, Oficina Asesora de Planeacion
22 " . > - matriz de riesgos consolidada gestion, seguridad de la ) - 30/09/2022
gestion, seguridad de la informacion. ; " - Sistema Integrado de Gestion
informacion consolidada
Mapa de Riesgos de Corrupcién de la entidad - y Matriz Mapa Insutumgnal de Rlesgos de L'.n k de Mapa Instltu.rflonal de . - "
- . ) ) Corrupcion Publicado Riesgos de Corrupcion y matriz de | Oficina Asesora de Planeacion
31 de riesgos de la entidad actualizada y publicada en la . . . ) . . ) . 30/09/2022
N matriz de riegos publicada pagina |riesgos en la Pagina Web. En la Sistema Integrado de Gestion
Pagina Web N
web carpeta de calidad.
Elaboracion. publicacién v socializacién Plan de link de publicacién y evidencias de |  Oficina Asesora de Planeacion
Subcomponente 3 32 ’(?ontinui dad {Iel neqocio publicacion de documento socializacion ,  Plan de Sistema Integrado de Gestion 30/04/2022
Consulta y divulgacion 9 Continuidad del negocio Grupo de Gestion de TIC'S
Lista de enterado de la
. S . N socializacion a través de correos - "
33 Estrategla.de Sensibilizacion SIG - Matriz de riesgos y 03 actividades de sensibilizacion institucionales Of.lcma Asesora de Planeac!gn 311122022
mapa de riegos | " Sistema Integrado de Gestion
Divulgacion en la carpeta de
Calidad pantallazo
Seguimiento y monitoreo a Riesgos - Matriz de Riesgos Informe Trimesirales de Oficina Asesora de Planeacion
4.1 9 y 4 9 04 seguimiento trimestral Seguimiento de los Riesgos de 31/01/2022 a 311212022

de corrupcién

Corrupcion

Sistema Integrado de Gestion




FORMULACION

COMPONENTE 1 Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomponente Actividades Meta o producto Entregable Responsable Fecha programada
Seguimiento y monitores de la Matriz de Riesgos de - . informe de seguimiento y Oficina Asesora de Planeacion
Subcomponente 4 42 Corrupcion, gestion, seguridad de la informacion. 04 seguimiento trimesiral evaluacion trimestral Sistema Integrado de Gestion 31/01/2022 2 31/12/2022
Monitoreo y revision

Seguimiento a la gestion disciplinaria adelantada por

04 seguimientos al afio

Informe seguimiento a las acciones
disciplinarias trimestrales

Subdireccion
Oficina Control Interno Disciplinario

Subcomponente 5
Seguimiento

43 presuntas faltas disciplinarias
- - " - - informes de seguimiento
51 Bfectuar audioria de seguimiento y evaluacion ala | - 3 aciividades de seguimiento y | oo o ante ef comits CICC Oficina Control Interno 3110112022 a 31/12/2022
administracion de riesgos de los procesos de la Entidad evaluacion .
programados para la vigencia .

Efectuar seguimiento y evaluacion la ejecucion de los
contratos, verificacion CONTROL informes de supervisor

y liquidacion.

52 Publicacién en el SECOP en procura de evaluar el disefio
y efectividad de los controles que mitigan posibles actos
de Corrupcion y conflictos de intereses en la Entidad

04 actividades de seguimiento y

informe de seguimiento y

evaluacion evaluacion bimestral

Oficina Control Interno

53 Seguimiento y evaluacion a la gestion adelantada a los
’ procesos disciplinarios y ordinarios de la entidad.

4 actividades de seguimiento y

presentacion de informe
trimestrales de seguimiento a la

evaluacion IR
gestion disciplinaria

Subdireccion

Oficina Control Interno Disciplinario
Grupo de Gestion de Talento
Humano

31/01/2022 a 31/12/2022

31/01/2022 a 31/12/2022

31/01/2022 a 31/12/2022
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Club Militar
PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION
COMPONENTE 2 Racionalizacion de Tramites
FECHA REALIZACION
o TPODE | ACCION ESPECIFICADE i DESCRIPCION DE LA MEJORA A REALIZAR | BENEFICIO AL CIUDADANO
N PROCEDIMIENTO RACIONALIZACION RACIONALIZACION AL TRAMITE, PROCESO O PROCEDIMIENTO Y/O ENTIDAD RESPONSABLE INICIO EIN
dd/mm/aa dd/mm/aa
Se presenta que el medio de comunicacion
OPA- Otro tramite OPA - Otro tramite Disminucién tiempos de ent_re el ciudadano (ISS)C\O acl\vo,_e'ectlvo ylo Implementar el servicio de envio de la solicitud Acceso facil,reduccion de Subdireccion
. afiliado) y el Club Militar para el ingreso y/o (ingreso y/o actualizacion) por parte del socio a e
administrativo: respuesta ! costos de transporte. Gastos Oficina Asesora de Planeacion
1 . Procedimiento de esmediantela |traves del correo electronico del Grupo Misional . 01/02/2022 30/112/2022
Ingreso ylo actualizacion de cimier Validacion de datos a traves uanza ! g ! operacionales en envicode | Grupo Misional Atencion Integral al
By Administrativos de cara al radicacion presencial, ya sea por ventanilla de | Atencion Integral al Socio y/o en su defecto con el : .
beneficiarios ante el Club de medios tecnologicos . A . correspondencia Socio
Vitar Usuario radicacion de correspondencia y/o en el Grupo | Area de Atencion al Ciudadano de la Entidad
Misional Atencion Integral al Socio
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FORMULACION
COMPONENTE 4 Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Entregable

Responsable

Fecha programada

Presentar informe al Comité de Gestion y Desemperio del Area de Atencion

1.Acta del Comité de Gestion y Desempefio

Grupo Misional Atencion Integral al Socio-

1.1 | al Ciudadano, con el propésito de tomar decisiones y detectar oportunidades 04 informes 2. Informe Trimestral de PQRSD y medicion de Satisfaccion . 31/01/2022 a 30/11/2022
N Area de Atencion al Ciudadano
de mejora 3. Plan de Mejoramiento por parte de los procesos involucrados
Realizar actividad de evaluacion de fortalezas y debilidades que permita i " i
Subcomponente 1 . y . Analisis fortalezas y aspectos por mejorar en la . . Oficina Asesora de Planeacion
Eehuc et -2 evidenciar las oportunidades de rgejf(;a den la atencion al ciudadano en la Entidad Presentacion fortalezas y aspectos por mejorar Grupo de Gestion de Mercadeo y Servicios 31/01/2022 a 30/11/2022
y Direccionamiento ntida
estratégico
Continuar con la segmentacion de la poblacion de los socios por edades (0 a
12 afios- 13 a 20 afios - 21 afios a a 32 afios - 33 afios a 50 afios - 51a 70
afios - 70 a més de 70 afios) de acuerdo a variables (demografico, 1 infomes de avance a la caracteriacion de siocios. Grupo Misional Atencion Integral al Socio-
13 geografico, socioeconémico, cultural, deportivo y perfil profesional). 1 informe anual 04 infome del estado de avance a ala depuracion de la base de datos acorde P g 31/01/2022 a 30/11/2022
N - . s Area de Socios
actialuzacion d ela base de datos (Segmentada) ala guia Estbrategias para la construccion PAAC
caracterizacion de los Grupos de Valor que demanden la oferta institucional
através de PQRSD en 2022.
Realizar diagnostico e inventario de necesidades para los espacios fisicos de | 01 informe consolidado frente a los resultados del - C -
" o : . N . . Informe autodiagndstico de espacios fisicos en las sedes del Club Militar
atencion y servicio al ciudadano de las instalaciones del Club Militar (tres autodiagndstico de las necesidades para los . . L o I
21 - . N o o de intervension o parael delaNTC Subdireccion 31/01/2022 a 31/12/2022
sedes), con el fin de identificar los ajustes requeridos para garantizar su espacios fisicios de atencion y servicio al 6047
accesibilidad de acuerdo con la NTC 6047 ciudadano acorde a Cumplimiento de la NTC 6047
Garantizar que la estructura del portal web cumpla frente a lo establecido en
22 la NTC 5854 de accesibilidad en los niveles (A, AA y AAA), asi como la 02 infomes Informe Semestral del cumplimiento del portal web frente a la NTC 5854 Grupo de Gestion TICs 31/01/2022 a 30/11/2022
usabilidad web en los criterios evaluados por el FURAG.
Subcompononso? Realizar capacitaciones al pgr§onal de \as‘tres sedes‘ sobre en e.l mane]g de Actas de capacitacion de las tres sedes del tratamiento de las PQRSD en el
Fortalecimiento de los las PQRD en el software misional AZ Digital (socializar la administracion, . . L ) P
P 23 N A, " 03 actividade de capacitacion Software AZ Digital. Grupo de Gestion administrativa 31/01/2022 a 30/12/2022
canales de atencion centralizacion y automatizacion de las PQRD del Club Militar), y N "
P 6n, usoy L Informe de entrega de la herramienta y del prsonal capacitado
Realizar capacitaciones al personal de las tres sedes sobre en el manejo de 01 informe de uso y apropiacion del aplicativo Informe del seguimiento del uso y aporpiacion del aplicativo
2.4| las PQROD en el software misional AZ Digital (Centralizacion, automatizacion e Y rtngRSD P reporte de PQRSD Grupo de Gestion administrativa 31/01/2022 a 30/12/2022
y cumplimiento de los tiempos de respuesta de las PQRSD del Club Militar.) po estado de PQRSD (trazabilidad) tiempo de respuesta
1. Actualizar y/o crear documentos de acuerdo con los posibles cambios o
25 Actuliazar del manejo, ylo de las Actualizacion PQRSD disposiciones normativas Grupo Misional Atencion Integral al Socio- 31/01/2022 a 30/11/2022
: RSD 2. Mantener actualizado el registro publico de derechos de peticion Area de Atencion al Ciudadano
3. Publicar los informes de PQRSD en la Pagina Web de la entidad
Fomentar la cultura de servicio al ciudadano mediante campafia interna para
fortalecer as competencias de los senvidores publicos e Implementar un Informe Camparias Interas de sensibilizacion de la cultura del servicio y la
31 mecanismo de evaluacion periodica del desempefio en torno al servicio 03 informes ejecutivos de las actividades ralizadas P evaluacion Y Grupo de Gestion Talento Humano 31/01/2022 a 30/11/2022
al ciudadano, comunicacion acertivay lenguaje claro **
55|  Fortalecimiento del talento humano al seniio delsocioy de Ia cuidadania en 0 informes Informe trimestral de ejecucién del plan de bienestar y delplan instiucional de o d geston del talento humano 0112022 8 301172022
general capacitacién
Subcomponente 3
Talento humano
Desarrollar capacitacion, charlas y/o actualizacion de servicio al cliente,
socializacion del cddigo de integridad, informe cuatrimestral de las capacitaciones, (lista de asistentes, temas
3.3| transparencia y lucha contra la corrupcion, Lenguaje Claro. cultura del buen 04 informes trimstrales P ) C ! Grupo de Gestion Talento Humano 31/01/2022 a 30/11/2022
L - . y tratados, acciones de mejora).
trato (DNP), MIPG, Habilidades Blandas (liderazgo, inteligencia emocional,
Manejo de conflicto, manejo del estrés, creatividad e innovacién)
41 Actualizar el normograma pnr»nada proceso, de acuerdo a normatividad Normograma Actuliazado-SGC 1. Actul\az_acu_m del Normograma de la entidad por procesos Oficina Asesora Juridica 31/01/2022 2 30/1/2022
aplicable y vigente 2. Publicacion en la Pagina Web-Ley de Transparencia
s“b':""“":f‘“"“ 4 Pt 1. Actualizar y/o crear documentos de acuerdo con los posibles cambios o
Ormatvoyjprocedimen Actualizar todo lo al manejo, ylo delas - disposiciones normativas Grupo Misional Atencion Integral al Socio-
42 PQRSD Actualizacion PORSD 2. Mantener actualizado el registro piblico de derechos de peticion Area de Atencion al Ciudadano 3110112022 2 301112022
3. Publicar los informes de PQRSD en la Pagina Web de la entidad
43| Actualizar, publicar y socialzar Protocolos de Atencion al ciudadano | Cu2i2acion politca de proteccidn y tratamiento " Pagina web actualizada Grupo isional Atencion Integral al Socio- 31101/2022 a 3011112022
de datos personales Politica de proteccién y tratamiento de datos personales Area de Atencion al Ciudadano
Elaborar y publicar el Informe trimestral de los resultados de la Percepciony | Conocer el indice de Percepcion y Satisfaccion de . : - - Grupo Misional Atencion Integral al Socio-
51 Satisfaccion aplicada a la encuesta PQRSD la Entidad Informe Trimesiral de Medicion de Percepeién y Satisfaccion Area de Atencion al Ciudadano Trimesrel
Subdireccion
52 Seguimiento a la gestion de las PQRSD Informe de Seguimiento Informe de seguimiento al tratamiento a las PQRSD Grupo Misional Atencion al Socio Trimestral
Grupo de Gestion Mercadeo y Servicio
" ’ . Divulgacion semestral de la Carta al trato digno a " - " . .
Subcomponente 5 53 Divulgar la Ca‘rla a\ Trato Digno a través de Ios‘ canales de ravés de los canales de comunicacién con los que 1. Disefio modlﬁn‘aclo‘n Car?a‘Trato Digno 2022 Grupo Misional Atencion Int‘egral al Socio- Abril de 2022
p N comunicacion con los que cuenta la entidad. ) 2. Publicacion Pagina Web Area de Atencion al Ciudadano
conel cuenta la entidad.
ciudadano
Planear y desarrollar espacios de formacion social y cultural con nuestros . " Cronograma de Actividades .
54 y 01 informe cumplimiento programacion eventos . Grupo de Mercadeo y Servicios 31/01/2022 a 30/12/2022
socios en cada sede. Informe de Actividades
sociales y culturales en las sedes vacacionales
55 y i dela del call center 04 informes de avance e implementacion informe de avanc de la implementacion de la herramiento Subdireccion 31/01/2022 a 30/11/2022
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FORMULACION
COMPONENTE 3 Rendicién de Cuentas
Subcomponente Actividades Meta o producto Entregable Responsable Fecha programada
Elaboracion de boletines sobre la gestion institucional " - " ‘ Subdireccion 05/04/2022
y N Informe de las campaias y/o publicaciones realizadas trimestralmente en los ; "
" realizada por la diferentes grupos de la entidad, en los. 02 actividades iferentes canales de comunicacion de la entidad (pantallas, pagina web y redes Oficina Asesora de Planeacion 05/07/2022
diferentes canales de comunicacion de la entidad (pantallas, sociales) . Grupo Misional Atencion Integral al Socio 05/10/2022
pagina web y redes sociales) Grupo de Mercadeo y Servicios 30/12/2022
Definicion y planeacion del Plan de Comunicaciones que Subdireccion
1.2 | Implemente acciones de divulgacion de las politicas y gestion 01 actividad Plan Comunicaciones vigencia 2022 Grupo Misional Atencion Integral al Socio Enero-Julio 2022
de la entidad en la vigencia 2022 Grupo de Mercadeo y Servicios
6n informe para 6n de la s " " . .
1.3 | asociada con el cumplimiento de los indicadores de gestion de 04 informes Presentacion Indicadores de ges(pn 2022 publicados en el botén Transparencia Oficina Asesora de Planeacion Febrero-Dic 2022
" o de la Pagina Web de la Entidad
la Entidad para la vigencia 2022
1
Informacién
Reicalldaclvier formalo Elaboracion y publicacion informe de gestion vigencia 2021 . -
Ce e A " b o Informe anual de cierre de gestion 2021 : i
14 |F actividad de rendicion de cuentas Informe Anual de cierre de gestion 2021 L e IR Oficina Asesora de Planeacion Enero-Mayo 2022
2021 Transmision rendicién de cuentas 2021 canales institucionales
15 Publicar la informacién asociada con el cumplimiento de metas Publicar Informe de Evaluacion Informe Semestral de Evaluacion Oficina de Control Interno Semestral
" |de la Entidad del estado del Sistema de Control Interno del estado del Sistema de Control Interno
15 Elaborar y publicar el _d_o;umenlo correspondiente a la Documento correspondiente a la Estrategia de Plan de Rendicién de Cuentas Oficina Asesora de Planeacién Enero-Marzo 2022
estrategia de Rendicién de Cuentas de la entidad de Cuentas de la entidad
* Directiva Transitoria-vigencia 2022 (33,33%)
. " " Realizar didlogos ciudadanos con diferentes * Informes Ejecutivos de cada Jornada de Café con el Director como accion de . ix
Comunicar la informacion del Club Militar asociada a consultas e " s . N y Grupo Misional Atencion Integral al Socio- "
21 comunicaciones oficiales grupos de interés y ciudadania en general, diélogo, entre otros: asistente: , acciones tomadas y Area Socios Febrero-Dic 2022
Y mediante Jornadas de "Café con el Director" respuestas emitidas. (33,33%/6)
* Publicar cada jornada y su informe en la Pagina Web (33,33%/6)
- e - . - PR informe de reuniones ( con emisoras y canales de comunicacion masiva) - i
Relacionamiento con medios de comunicacion nacionales y 01 informe de medios de comunicacién nacional N ‘ M, s . Grupo Misional Atencion Integral al Socio- .
22 N realizadas en fines comerciales y ampliacion de cobertura de la informacion y . Febrero - Diciembre 2022
regionales o regional e N Area Socios
publicidad de la entidad.
2
Dialogo de 05/04/2022
doble via con |f °"fdﬂdﬂ"|ﬂ 2 Comunicar la informacion del Club Militar asociada a consultas 04 notas informativas Elaboracion de notas periodisticas asociadas a las consultas y comunicaciones | Grupo Misional Atencion Integral al Socio- 05/07/2022
Y sus organizaciones. y comunicaciones oficiales dirigida a nuestros grupos de valor dirigas a nuestros grupos de valor Comunicaciones 05/10/2022
30/12/2022
Grupo Misional Atencion Integral al Socio Marzo - Dic 2022
24 Desarrollar jornada de rendicion de cuentas institucional Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Audiencia publica de rendicion de cuentas realizada Oficina Asesora de Planeacion *una vez al afio*
Grupo de Rendicion de Cuentas
. - - . N De acuerdo con la
25 Seguimiento planes ds mejoramiento auditorias extemas Informe trimestral _de se_gulmlento Planesde | Planes de Mejoramiento wgen(x_as exigidos por entes exlgmos en la Pagina Web Oficina Control Interno periodicidad establecida
mejoramiento. de la Entidad-Ley de Transparencia
por el ente de control
Capacitar a funcionarios y servidores publicos en temas una camparia de socializacién sobre la
31 relacionados con transparencia, rendicion de cuentas ylo . p‘ . Material empleado en la camparia de socializacion Grupo de Gestion Talento Humano Febrero-Dic 2022
A importancia de la rendicion de cuentas
participacion ciudadana
Campafias informativas para invitar a la ciudadania y a nuestro
Subcomponente 3 grupo de valor (socios y beneficiarios) a participar Boletines y/o campafias informativas de " o " T .
P 32 en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, invitacion a la Audiencia Publica de Rendicion de Informe de los Boletines y/o_campanas |pv_grma(|vas de invitacion a a Audiencia Grupo Misional Atencion Integral al Socio Febrero-Junio 2022
- s - Publica de Rendicién de Cuentas
cultura de la rendicién y por medio de los canales que la Entidad (P4gina Web, Redes Cuentas
peticion de cuentas Sociales, Correos Electronicos)
seguimiento a los compromisos adquiridos con nuestros grupos | un informe de seguimiento de los compromisos | un informe de seguimiento de los compromisos adquitidos en las actividades de - i -
i i S o o e - y : Grupo Misional de Atencion al Socio .
33 de valor resultado de las actividades de participacion en la adquitidos en las de ciudadana para de las acciones como " " Agosto - Dic 2022
L . N o Area Atencion al Ciudadano
mejora de la gestion institucional y rendiciones de cuentas ciudadana mejoras en el Club Militar
Elaborar y publicar el informe con la evaluacion de la Informe de evaluacion de la estrategia de
4.1 [implementacion de la estrategia de la Rendicion de Cuentas de Rendicion de Cuentas de la entidad de la Informe de evaluacion de la estrategia de Rendicion de Cuentas 2021 Oficina de Control Interno Marzo - Dic 2022
la entidad vigencia 2021 vigencia 2021
Subcomponente 4 42 Comunicar los resultados de Ia} e}/ah{aclones yseguimientoa | Informes de segu\m\snlo‘a‘\a gestion y delos | Informe trimestral de seguimiento ?\anes de msjoram\en\o en la Pagina Web en Oficina de Control Interno Enero-Dic 2022
Evaluacion la gestion institucional. entes de control que vigilan a la entidad. el boton transparencia
iéna la
gestion institucional
. " 1.Informe Resultado del Café con el Director (sugerencias, observaciones, Grupo Misional Atencion Integral al Socio
Evaluar el cumplimiento de lo planteado en el Café con el . - "
4.3 Informe de participacion y control comentarios) Enero-Dic 2022

Director

2. Acciones de mejora tomadas por el proceso involucrados

Lideres de Proceso
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Subcomponente Actividades Meta o producto Entregable Responsable Fecha programada
11| dentiicar,organzar y publcarfa nformacion lasifcada deriro dl grupo do Pagina web actualzada acorde aly do Datos & nformacen prmria clsficada Grupo do GesionTICS 020228 301 112022
datos abiertos con el fin de ponerlos a disposicién de los grupos de interés transparencia  la publicacién de informacion
1. GUIAINGRESO AZ DIGITAL Y FLUJO DE PRECONTRACTUAL
parametizarlosfujs de abao por cada modaidad de contatacion Minm, seleccion | ¢ NFOMES DETRAZABLIDAD DELAPARTE 5 covioGRAMA DE CONSTRUCCION € INPLEMENTAGION DE LOS 11
1, | abreviada, ops,subasia inversa, tacen Pubica, concurso de méros, inesisencia de 3. EVIDENCIAS DE LA CAPACITACION Y LISTA DE ASISTENCIA AOMINSTRATIVA 10112022 301212022
oferentes. Menor cuantia, grandes superlies, acuerdo marco de precios, conlralo 4 INFORME DE INICIO DE OPERACION DE LOS 11 FLUJOS
interadministativo, PAVETRICADOS Y PUESTOS EN MARCHA
Subcomponente 1
Lineamientos de Asegurar el registro y seguimiento de los contratos generados por la entidad . Grupo de
Ry 13 Surane i igenci 2072 oo SEGOD 06 informes Informe bimestral de los contratos regislrados en el SECOP Geston Arativa 31/01/2022 a 3011212022
Activa
Realizar el cargue, actualizacion, seguimiento y publicacion de hojas de vida de Grupo de
14 |1os senvidores Publos y Contratsas on f SIGEP que garantcela isporibiidad y 03 nformes formes e el Gestion Talento Humano SH101/2022.8 301112022
veracidad de la in bajo los | o del del - Sistema de Grupo de
Informacién y Gestién del Empleo PublicoSIGEP Gestion Administrativa
Monitorear y socializar el cumplimiento de la ley de transparencia y la publicacion
de informacién (cumplimiento Articulo 9. Ley 1712 de 2014) 03 informes ) , Grupo Gestion TICs 31/01/2022 a 30/11/2022
informe cuatrimestral del estado de actualizacion de la pagina web
15
Subcomponente 2 Informe Trimesiral de las PQRSD atendidas en el Club Miltar ) )
Lineamientos de Evaluar, consolidary Comunicar a la Subireccion General y a las diferentes Grupo Misonal Atencign Infegral a Socio-Area de Atencion o
A 24 . v h Alya) 04informes Publicacién Trimestral del Informe de PORS Ciudadano 31/01/2022 a 301112022
los reclamas y quejas radicados, con el fin de identiicar riesgos de
Pasiva corrupcin o fraude y establecer las oportunidades de mejora
34 Finalizar o proceso de elaboracién de las Tablas de Retencién Documental | E"72922 C°"‘e$:|::c%e:j’a’:rgb’:‘ig';“s"a""° Para | cta de Aprobacion Comité de Desarrollo Administrativo o su equivalente Gestion Administrativa 3110112022 a 30/12/2022
Subcomponente 3 — ! T v ) "
. 32 Elaborar el inventario del archivo central segdn los lineamientos del AGN Finalizar los inventarios del archivo central Base de Datos de Inventarios Gestion Administativa 3110112022 a 30/12/2022
Instrumentos
de Gestion de la Informacién
33 Implementar el Plan de Preservacion Digital Plan de preservacidn Digital implementado cronograma de actvidades para la implementacion del plan Gestion Administrativa 31/01/2022 a 301212022
evidencias de las capaciaciones
Subcomponente 4 . - )
Criterio Diferencial de | 4.1 de a NTC 5854 (ineamien lad) en el los|  dar ala yivel de Informes Trimestrales de seguimiento de aplicabilidad de accesibiidad grupo de gestion TIC's 3110112022 a 30/11/2022
Frar requisitos de accesibildad aplicable a a pagina web d Ia entidad conformidad AAA
Diagnéstico de solctudes por PQRD y aprobacion publicacién informacien de Informe trimestral publicado en Ia pégina web, de todas las solctudes,
interés publico denuncias y los Grupo Misional Atencion Integral al Socio-Area de Atencion al
51 | Publicar informe de las PQRSD que ingresaron a la Entidad y los tiempos de 04 Informe Trimestraly publicados Pagina Web tiempos de respuesta del sujeto Ciudadano 31/01/2022 a 301112022
respuesta coma informacién de interés publico obligado. (Art. 11 Literal h Ley
1712)
Subcomponente 5
Monitoreo del Acceso a
la Informacién Publica
Planear, implementar y poner en funcionamiento el comité editorial del Club Miitar
(informacién en la Web), asi como politca editorial del portal Web en e SGC. ) Resolucion de Creacion Comité Edioral Gl Mitar Grupo Misional Atencion ntegralal Soco-Area de Mercadeo
52 01 Entregable Resolucién et P Vet (comunicaciones) 31/01/2022 a 301112022
Crear, poner en el comité editorial del Club Mitar 9
(informacién en la Web), asi como poliica editoral del portal Web en el SGC. (PAA)
Realzar aleatoriamente pruebas de Poligrafia o test de confiabiidad aleatoria al
personal delas reas de Geston del Talento Humano, Conlratacion,fecaudo, | pr s e pojgrafa que permitan veriicar la Grupo de Gestion Administratva - Sequridad
1 cartera, y Gestion Documental. poligrafia que p fic Resultados al Director General para la toma de decisiones P i 9 3110112022 a 30/11/2022
) ore . ) confiabiidad del personal del Club Miitar Grupo de Gestién Talento Humano
Aplicar acuerdos de confidencialidad a todo el personal de la entidad independiente
de la modalidad de vinculacion
\ ; ) ) ’
Fomentar y apropiar el cédigoy la poliia de integridad y Ia transparencia enla | 20190 g€ inegridad apropiado denio de a entidad campaia codigo ntegridas (33%)
. ’ aplicacién del decreto 338 de 2019, red Procedimiento de conficto de intereses (338), )
2 gestion y la lucha contra la corrupcién 5 Grupo de Gestén del Talento Humano - 3110112022 a 3011112022
) - I anicorrupcion Canales de denuncia (33%)
conformar red aniicorrupcion elaboracién de procedimientos, registros guias y
demés formatos documentados en el sistema de Gestion de calidad
poliica de denuncias y conficto de interés actualizada
Divulgacién y campafias que fomenten la polica de denuncias Conflcos de interés 33%
ACTIVIDADES ADICIONALES de senvidores pblicos (identicar y declarar los conflctos de intereses como campanas de fomento de la politca de denuncias y conficto de inferés,
(Fortalecerla Culturadela | 3 mecanismos de lucha contra la corrupcign)  Divulgacién de camparas que ) 33% Grupo de Gestion del Talento Humano 31/01/2022 a 301112022
) " > 01 polifca actualizada . )
Transparencia y de rechazo a fomenten y profundicen los conocimientos sobre las normas de prevencion de la seguimiento a las denuncias de conficto de intereses y posibles hechos
la corrupcion) corrupcion. de corrupcio
33%
01 CRONOGRAMA
1.cronograma de trabsjo
4| parametizarla gesiion Contraciual en seven para la generacien de reports perigicos . acta de jomadas de rabajo para el manejo de la herramienta SEVEN. ADMINISTRATIVA 31/01/2022 a 3011212022
04 informes del avance plan anual de contratacién ; | manelo
informe avance paramelizacion geston conlraciual en SEVEN
del sistemaSEVEN
Subdreccién
5| Capactaralos gerentes pibiicos sobre los diferentes escenarios iscipinarios en | Programa de Capacitacion hacia a prevencien de 01 copaaciny 01 campatade soczacion Oficna Asesora Juridica 0120220 30112022

que se pueden ver involucrados por el desarrollo de la funcion publica.

dafio antijuridico a los directivos de la entidad

Oficina de Control Interno Disciplinario
Grupo de Gestion el Talento Humano




